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＊登録後の＜基礎研修（必修）＞にて、 

概略内容の補足と書類の書き方、実際の活動時の注意などご説明します。＜2026年更新＞ 
 

 

 

 

 

 

 

 

【集団一時保育すまいる】 

・感謝の気持ちと助け合いの精神で、みんなが共に育ち合える保育を行います。 

・パルシステム神奈川の組合員が求める子育て支援のお手伝いを行います。 

・組合員同士の助け合い、有償の組合員活動です。 

（生協の活動でお仕事ではありません） 

 

 

 

 

 
                     

キッズメイト 

保育活動概略 
 

集団一時保育すまいる 
 



 

活動をするにあたって 
 

  

★活動はみなさんがお持ちの携帯に、≪すまいる保育アプリ≫を 

インストールいただき、事務局とのやり取りを行います。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ＰＣ（smile@pal.or.jp）からのメールを受信できるように受信設定を

お願いします。 
≪注意点≫ 

・キャリアメール（NTTドコモ、au、ソフトバンクなど）では、初期設定でPCからのメール受信が制限され

ている場合があります。 

・キャリア設定: 各キャリアのメール設定画面で、「携帯・PHS／パソコンなどのメール設定」からPCメー

ルの受信を許可する設定を行います。 

・なりすましメール対策: PCメールの受信を許可すると、なりすましメールの拒否設定が有効になること

があります。必要に応じて設定を確認・調整してください。 

 

 

【集団一時保育すまいる キッズメイトの役割】 
・キッズメイトとは、一時的にお子さんが保護者から離れる不安を、少しでも緩和させるサポート役です。 

乳幼児をもつ組合員が一時的に子どもから離れてパルシステム神奈川の活動に参加・参画できる環境を 

つくります。 

・子ども同士で育ちあう場、キッズメイト（保育活動者）と楽しくすごす場をつくります。 

・保護者と主催者が安心して利用できる保育を行います。 

・キッズメイト自身にとって、日々の保育活動の経験や研修による自己実現を進めます。 

・地域での子育てを応援する活動を目指します。 

 

【キッズメイトとしての心構え】 
・パルシステム神奈川の保育活動の目的を理解し、組合員同士の信頼関係を大切にした活動を心がけてくだ

さい。 

・子どもを預かることで保護者や主催者からは感謝の言葉をもらいますが、活動を通して子どもや仲間から

学ぶことは多々あります。学び・助け合いの気持ちを忘れずに日々の活動を行ってください。 

・個人情報の管理とプライバシーの厳守は徹底してください。活動中に知り得た個人情報は絶対に他人に 

漏らしてはいけません。 

・自己管理をきちんとし、心身ともに無理のない活動をしてください。 

・交流会などには積極的に参加し、活動の情報や知識を共有し、保護者が安心して預ける事が出来る保育 

活動を行ってください。 
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◆活動費＊15分単位でのお支払い（源泉徴収あり）。 

平日は１時間につき800円 

土日・祝日の活動費は1,200円/1時間 （2026年4月から） 

◆交通費は実費精算となります。 

◆保育前日までに連絡があった保育活動のキャンセルに関しては、活動費は発生しません。 

◆当日延長・短縮があった場合、活動費は15分経過ごとの加減清算です。 

◆当日の活動キャンセル費は、時間により異なります。 
≪◎施設までの移動時間中にキャンセルとなることもありますので、各自の携帯でご確認ください≫ 

 
※事務局から、パターン①②のどちらに該当するかお知らせします。 

・パターン①保育依頼時間（実際にお預かり予定時間）から30分より前の場合 

＊活動費１時間分の半額＋実費往復交通費 

   ・パターン②保育依頼時間から30分経ってもお子さんが来なかった場合 

＊活動費１時間＋実費往復交通費 

 

 

 

 

 ◆活動翌月4日までに各自保育アプリから報告書を申請 

活動翌月の20日に、実費交通費（公共交通機関のみ）と活動費を、申請のゆうちょ銀行の口座に振り込みま

す。（申請が遅れると、お支払いが出来ない場合があります。） 

 

★活動のエントリーや、保育についての連絡（キャンセルなど）は、 

みなさんがお持ちの携帯に【メール】【保育アプリ】にてご連絡いたします。                          

① 活動の4週間前（原則）に事務局が保育依頼を集約し、【保育アプリ】にて募集開始 

 
 

② 【保育アプリ】の「募集中の企画」を見て自分が活動できる日程、場所を選び各自エントリー 

＊活動できる日程などが合わない場合は、エントリーいただく必要はございません。 

 

 

③ 事務局が、マッチング作業を行い、メールにて各メイトに保育確定の連絡をします。 

※【保育アプリ】にも、確定者には情報が表示されます。 

 

 

④ 事務局からの＜保育確定メール＞の内容を確認し、事務局に返信します。 
 

 

⑤ 保育活動場所までの交通手段などは、各自ＷＥＢなどで事前に確認し保育に臨んでください。 

※保育活動前に【保育アプリ】の活動情報を確認し、不明な点は事務局にお問い合わせください。 

活動費の支払いなどについて 

＊エントリーいただいた日程、会場がすべて確定となる訳ではありません。 

＊活動は事務局がエントリー状況などを見ながら打診や調整をさせていただきます。 

＊お預かりするお子さまが予定より少なくなった場合、当日までに活動をお断りする場合が 

ございます。 

＊原則として一連の流れなどは決まっていますが、状況に応じて変更となる場合がございます。 

＊活動当日の保育活動場所と自宅の往復時、保育活動中は行事保険が適用となります。 

エントリーから活動の前日まで 

例)10時～保育開始の場合 

①9時半〜10時半にキャンセルの連絡があった場合⇒1h分の半額+交通費 

②10時半以降にキャンセルの連絡があった場合⇒1h分+交通費 

⇒※保育が確定した方は、【保育アプリ】にて詳細情報が確認できます。 



 
 

Ｑ、保育活動は定期的にありますか？ 
定期的な活動ではございません。 

週や月、年間などその時々で活動募集頻度は変わります。募集した保育活動は、なるべく多くの方に 

活動をしていただけるように、事務局にてマッチングを行います。 

＊ 

 

Ｑ、活動予定をしていたのに、自分や家族の具合が悪くなってしまった… 

当日急に具合が悪くなった場合は、早めに事務局までご連絡ください。（事務局対応時間9時～17時） 

事前に体調に不安がある場合は、無理をせずお早めにお休みの判断をしていただき、ご連絡をお願いいたし

ます。（事務局が後任のメイトを手配いたしますので、ご協力をお願いいたします。） 

 

Ｑ、自分の住んでいる地域での活動ですか？ 
地域の制限はございません。保育アプリをご確認いただき、ご自身が参加可能な企画にエントリーしてくだ

さい。各センター以外にも公共施設での保育もあります。 

 

Ｑ、子供が小さくて、活動できる日にち・時間が少ないのですが… 
少ない日数や短時間でのご活動でも問題ございません。 

定期的に保育情報を掲載していますので、ご自身の条件に合う募集がございましたら、無理のない範囲でご

協力ください。 

 

Ｑ、自分の子供を連れて保育活動してもいいの？ 
保育活動および各種研修へのお子さま連れでのご参加はご遠慮いただいております。 

 

Ｑ、エントリーしない場合もメール返信は必要？ 
エントリーしない場合のメール返信は不要です。ただし、活動可能なキッズメイトが少ない場合など、事務

局から個別に打診の連絡を差し上げることがございますので、返信をお願いしているメールに関しては、な

るべく速やかにご確認のうえ必ずご返事をお願いいたします。 

よくある質問と回答 

ご登録当初は、先輩キッズメイトのサポートのもとで保育活動を開始していただきます。 

パルシステム神奈川 

集団一時保育 すまいる事務局 

 

℡：045-470-4399 

mailto:smile@pal.or.jp

